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Veille concurrentielle

W Cible
Ce type de veille s’adresse a toutes les entreprises qui souhaitent surveiller leurs concurrents et leurs
activités.

Il 0Objectifs
La veille concurrentielle permet d’assurer une surveillance de I'environnement, d’un marché, d’un
secteur. Elle contribue également au lancement d’une démarche de benchmarking au sein des entre-
prises.

Descriptif

La veille concurrentielle offre aux entreprises la possibilité de surveiller leurs concurrents et plus par-
ticulierement I'actualité de ces concurrents, leurs offres, leurs services, leurs évolutions a travers la
presse écrite et Internet.

B Livrable

Le document final sous forme PDF est envoyé par e-mail, selon la fréquence souhaitée

Il /nfos pratiques
Codt : prestation personnalisée sur devis, a partir d’'un cahier des charges
Délai de realisation : fréquence au choix (hebdomadaire, mensuelle...)

Contacts :

Direction Développement des Territoires
Service Veille, Prospective

02 41495709
info-veilleprospective@maineetloire.cci.fr

Pour en savoir plus et pour une information toujours actualisée, Allo CCI'!
connectez-vous sur www.maineetloire.cci.fr 0241204900




